附件一
项目需求
采购项目名称: 江门市中心医院绿化养护服务项目。

用途：确定江门市中心医院绿化养护服务项目资格。

    服务期：12个月
一、服务内容：

服务单位按照园林绿化养护有关法律法规、行业相关规范标准及服务要求对采购单位指定区域内的园林植物进行园林绿化养护。采购单位管辖范围内的绿化乔灌木、棕榈植物、树篱、绿篱、植被、藤蔓、草皮等，其中草本类植物面积约为4056平方米、灌木类植物面积约1403平方米、乔木类植物约412（其中古树有4棵）。（以上为全院绿化植物的保有数量，服务费用合同全包，因死亡、补种、淘汰发生均不另外计算数量）。

二、绿化养护管理工作标准与质量要求

1、 确保对采购单位乔灌木、古木、树篱、绿篱、植被、藤蔓、草坪、花槽，进行科学有效的养护、修剪，生长葱茏，整齐美观。

2、草坪养护管理标准与要求：草种生长旺盛、平整，覆盖率达95%以上，杂草率在5%以下，无坑洼积水。具体要求如下：

（1）修剪：台湾草、马尼拉草高度保持5厘米以下，大叶油草高度保持10厘米以下，蟛蜞菊、杂草坪高度保持15厘米以下，其它草种按具体管理要求确定。修剪面要平整。按采购单位规定，每年需对所管辖的草皮修剪次数不少于3次，具体修剪时间采购单位定，修剪面要平整。不按采购单位要求或规定次数修剪的，采购单位按每次修剪面积（30元/平方米）计算扣罚相应金额。

（2）淋水、施肥：根据草坪的生长需要加强淋水和施肥，保证肥水充足。淋水要做到不干旱、不积水，避免浪费自来水的现象。施肥时间和用量由采购单位根据植物生长情况确定，服务单位要严格按照采购单位要求施用，施肥后淋水要充足，防止施肥过量或不匀造成肥害。

（3）除杂草：经常除杂草，使草坪目的草种纯度达95%以上。新接管的草地要求在三个月内达标。

（4）边线整理：草坪与灌木边缘保持10㎝的距离，铺装地、园路边草皮不能超出路边。

（5）补植、填平坑洼：对被破坏或其它原因死亡的草地应及时提出补植计划，使草地保持完整、无裸露地。坑洼地需及时填平。因养护不周发生死亡、补种、淘汰时均不另外计算费用。

（6）病虫害防治：服务单位在管理过程中发现病虫害需及时向有关管理人员汇报，针对病虫害发生情况提供防治所需的农药并严格按照防治方法施用。

3、灌木的养护管理标准与要求：灌木生长旺盛，修剪整齐，造型美观，观花植物适时开花，灌木丛边线清晰、无残缺。具体要求如下：

（1）修剪：观叶灌木保持在采购单位限定的高度范围内，观花灌木在花芽形成前进行修剪，避免将花芽剪掉，花谢后及时将残花枯枝剪去。灌木与草地、硬质铺装地之间保持10㎝左右的距离。

（2）淋水、施肥：根据植物的生长和开花特性合理进行淋水和施肥。淋水要做到不积水、不干旱，施肥时间和用量视植物生长情况而定，服务单位需严格按照要求施用，肥料不能裸露，施肥后结合松土覆盖，淋足水。

（3）除杂草、松土：经常除杂草、松土，除杂草、松土时要注意保护根系，杂草随有随清，松土每季度不少于1次。

（4）补植：如果采购单位提出来补植，改种工作所需材料由采购单位提供。改种所需费用由采购单位负责。

（5）病虫害防治：及时做好病虫害防治工作，经常检查，早发现早处理。

（6）垃圾清理：在管理范围内乔木及灌木丛内杂物、人为垃圾由采购单位清理。所有修剪后残枝及其他绿化垃圾由服务单位负责清运。

4、乔木类养护管理标准与要求：乔木生长旺盛，树形美观，无死树缺株，无枯枝残叶，尤其是4棵古树，须加强管理。具体要求如下：

（1）修剪：及时清理枯枝残叶。靠边铺装地、路边树木下枝点高度保持在4M以上，（本项目不包含4米以上的绿化修剪服务工作，4米以上的绿化修剪工作由采购单位根据实际情况需要进行相应处理）控制高度修剪和寄生植物清除，修剪时剪口要平，尽量减少伤口；罗汉松及大王椰树木修枝（包含吊机费、人工费），修剪产生的残枝和草叶由服务单位负责运走。

（2）淋水、施肥：根据不同的生长季节、天气情况、植物品种、树龄适当淋水，新种树木要确保有充足的水分。低洼地防止积水导致树木淹死。施肥时间和用量视植物生长情况而定。

（3）松土、树头位整理：树头位整理结合松土一起进行，头径30㎝以下的树木树头位保持正方形60×60㎝，头径30~60㎝的树木树头位保持正方形80×80㎝，头径60㎝以上的树木按树头直径每边外侧加10㎝成正方形，松土每月不少于1次。

（4）病虫害防治：及时做好病虫害防治工作，以防为主，经常检查，早发现早治理。尤其要留意白蚁、蛀心虫等虫害的发生。喷药一般在下午4时后静风时进行，以减少药物损耗及对游客的影响。

5、荫生植物：若采购单位仁济楼的院领导及医院办公室的小盆植物死亡，服务公司需在7天内更换。

6、因服务单位管理问题，人为造成承包范围内植物死亡的，由服务单位按原貌恢复（费用由服务单位负责），因养护不周发生死亡、补种、淘汰时均不另外计算费用。

7、对大型修剪、养护工作，需安排另行人员和器具，并不得另外收费。

8、古树存活率为100%，其他存活率为98%，因养护不周发生死亡、补种、淘汰时均不另外计算费用。天灾等不可抗力，如台风等因素除外。

9、增种、改种工作：如果采购单位提出来在服务单位管辖范围内的增种、改种工作所需材料由采购单位提供。改种所需费用由采购单位负责。

10、绿化管理范围内的垃圾、果皮、塑料袋等垃圾及树枝、砖头、瓦片等杂物归采购单位清理。服务单位工作后现场产生的垃圾、余泥由服务单位负责于当天上午或下午收工前清理干净。

11、工作人员上班时间为早上7时30分至12时，下午14时至17时30分。确保全年院内有≥1人常驻，配备适当工具，材料，负责日常养护。如在节假日和休息日，需安排人员轮替。

12、应定期在采购单位进行服务质量的调查，并设有服务质量投诉和值班电话，力求做到保质保量完成。收到证实的有效投诉，每次罚款100元，3次医院有权中止合同。

13、服务人员应有较强责任心，形象良好，举止文明，服务态度良好。

14、服务单位必须文明作业、穿工服佩戴胸牌、保持施工现场整洁，保证安全生产。

15、服务单位必须严格按照采购单位的新冠疫情防控和院感要求开展工作。
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