悬浮床维修要求

1、对空气流动床的沙粒进行更换。微颗粒要求，主要成分：陶瓷有机硅复合材料（无毒、无味）；颗粒直径：要求50-154微米之间；颗粒表面需经过厌水处理，防潮、抗菌。

2、质保期：要求2年，质保期内对本次更换配件的质量负全部责任，除人为因素损坏外，全部免费维修，终身提供技术支持；

3、质保期响应时间：接报后1小时内响应，4 小时内远程解决问题，12小时内到达现场，24小时内排除故障，如果故障不能排除时可于48小时内提供备用机；

4、质保期后厂家可免费提供上门服务，对设备进行定期保养与维护，每年不低于四次回访。

5、维修项目全部按医疗行业标准实施检测。

6、需具备空气流动床维修资质证明文件，如制造商的正规授权书。

